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Infoveranstaltung 

„Von der Rekrutierung zur Bindung: 

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen“

08. Mai 2026, 12:30 – 15:30 Uhr

Herzlich Willkommen in Witten!
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12:30 Uhr  Ankommen bei einem Imbiss

13:15 Uhr  Begrüßung und Eröffnung durch Anja Reinken, Amtsleitung, 
                         Amt für Bodenmanagement und Wirtschaftsförderung Stadt Witten

13:20 Uhr  Impulsbeiträge:

- Sonja Dukčević, Arbeitgeber-Service AA Hagen

- Eleonora Micukaj, NRW Fachkräfteagentur International 
- Christian Sassin, educaro Deutschland GmbH

- Malak El-Chkief, IHK Mittleres Ruhrgebiet/Welcome Office Bochum

15:00 Uhr  Ausklang und Netzwerken 

29.04.2026 Regionalagentur Mittleres Ruhrgebiet

Programm



Fachkräfte aus dem Ausland -
Fachkräfte aus der EU, TMS Förderung, Individualvermittlung,
Programme & Projekte
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Die Vermittlung von Fachkräften aus dem EU-Ausland erfolgt über das 

EURES-Netzwerk. 

Der Grundsatz der Freizügigkeit der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer der 

Europäischen Union gilt als eines der wichtigsten Rechte der EU-Bürgerinnen 

und -Bürger. Dies bedeutet, dass sie in jeden EU-Mitgliedstaat sowie nach 

Island, Liechtenstein, Norwegen oder in der Schweiz umziehen können, um 

einen Arbeitsplatz zu suchen.

Fachkräfte aus Mitgliedsländern der Europäischen 
Union (EU)
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EURES unterstützt hierbei durch

• ein ausgedehntes Netzwerk von mehr als 1 000 Beratern in den EURES-
Mitglieds- und -Partnerorganisationen.

• den Abgleich von Stellenangeboten und Lebensläufen auf dem EURES-Portal

• Informationen und Orientierungshilfen sowie sonstige Unterstützungsleistungen 
für Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie Arbeitgeber

• Zugriff auf Informationen über Lebens- und Arbeits-
bedingungen in den EU-Mitgliedstaaten, wie z. B. zu 
Steuern, Renten, Krankenversicherung und Sozial-
versicherung

• Förderung von Sprachkursen *

• Beteiligung an Anerkennungs- und Umzugskosten *

* nach dem Targeted Mobility Scheme der EU

Fachkräfte aus Mitgliedsländern der Europäischen 
Union (EU)
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Targeted Mobility Scheme der EU -
Grundlegende Ziele der TMS Projekte

• Beseitigung von Hemmnissen und Hindernissen für transnationale 
Arbeitsmobilität innerhalb der EU durch Beratung und finanzielle 
Förderung

•Förderung der fairen Mobilität und der nachhaltigen Integration

•Abbau von Ungleichgewichten im EU Arbeitsmarkt

•Stellenbesetzungen in Sektoren mit schwer zu besetzenden Stellen
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TMS Fördermodule und Förderhöhen 

Vorbereitender Sprachkurs im Herkunftsland oder Zielland und/oder berufsbegleitender 
Sprachkurs

Erstattung tatsächlich entstandener Kosten bis zur maximalen Höhe von 2.200 €

Reisekosten, Tagegeld und Übernachtungsgeld zum Vorstellungsgespräch/Hospitation 
(bis 5 Tage)

Einmalige Förderung

• tatsächlich belegte Kosten für die Reise bis max. 500 €*,

• Tage und Übernachtungsgeld analog zu Bundesreisekostengesetz

Mobilitätsbeihilfe

1.800 € unabhängig vom Zielland; Auszahlung in 3 Raten à 600 €*

Familienmobilitätsbeihilfe

pauschal 660  €*

Anerkennungskosten

pauschal 440 €

Trainingsprogramm

Entsprechend Qualifikationsangebot bis zu 1.500 € / Teilnehmer:in mit Eigenanteil des AG i.H.v . 
5%

Wichtig: Die Förderung steht immer in einem zielgerichteten Vermittlungskontext!
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Die Individualvermittlung über das Plattformgeschäft

• Die Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) ist eine wichtige Anlaufstelle für

Bewerberinnen und Bewerber im Ausland, die sich für eine Beschäftigung oder 
Ausbildung in Deutschland interessieren. Ergibt sich im Laufe der umfassenden 
Beratung zum Leben und Arbeiten in Deutschland, dass gute Vermittlungschancen 
auf dem deutschen Arbeitsmarkt bestehen, erfolgt die Aufnahme in VerBIS
(Bewerber- und Stellenpool der BA) mitsamt Vermittlungsvorschlägen durch die ZAV.

• Arbeitgebende können über den Arbeitgeberservice internationale Stellenanzeigen 
schalten. Sie werden neben der Veröffentlichung in der Jobsuche der BA als 
besonders EURES relevant gekennzeichnet und auf der Seite „Make it in Germany“ 
weltweit veröffentlicht. Der Arbeitgeberservice und die Zentrale Auslands- und 
Fachvermittlung können Vermittlungsvorschläge für diese Stellenangebote machen.

• Internationale Stellenangebote vereinen die grundlegende Stellenbeschreibung 
mit einer angemessenen Willkommenskultur.
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Internationale Projekte und Programme zur Rekrutierung von
Auszubildenden und Arbeitskräften

• Projekte und Programme stehen Arbeitgebern mit höherem Personalbedarf offen.

• Sie finden hier eine Aufstellung: https://www.arbeitsagentur.de/vor-ort/zav/personal-
ausdem-ausland

• Während in Projekten neuartige Ansätze pilotiert werden, sind Programme 
etablierte, kontinuierlich angebotene Vorhaben. In die Umsetzung bezieht die ZAV 
mehrere Partner ein, insbesondere die Arbeitsverwaltungen der Partnerländer, mit 
denen alle Aktivitäten eng abgestimmt werden, aber auch die Deutschen 
Botschaften, Auslandshandelskammern und Bildungseinrichtungen.

Aktuelle Programme und Projekte sind zum Beispiel: 

Programm Triple Win – Pflegekräfte aus Drittstaaten

Projekt APAL – Ausbildungspartnerschaften mit Asien und Lateinamerika

Pilotprojekt Physiotherapie-Fachkräfte aus Mexiko

Programm „Willkommen im Kindergarten“ - Erzieherinnen und Erzieher aus EU-
Staaten

Projekt "Shaping the Future" - Erzieherinnen und Erzieher aus Kolumbien

Projekt „Hand in Hand for International Talents“ - Gewerblich-technische 
Fachkäfte aus Brasilien, Indien und Vietnam 
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Ansprechpartnerin in Ihrer Agentur für Arbeit:

Sonja Dukčević M.A.

Arbeitgeber-Service Hagen / Ennepe-Ruhr-Kreis

EURES Beraterin

E-Mail: Hagen.internationales@arbeitsagentur.de

Internet: www.eures-deutschland.de

Erfolgreich Fachkräfte aus dem Ausland rekrutieren



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Von der Rekrutierung zur Bindung: 
Internationale Talente nachhaltig für sich 
gewinnen | Witten 08.05.26 



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
Teamleiterin der FAI NRW

Eleonora Micukaj

• Migrationshintergrund

• Mehrjährige Erfahrung in der Beratung und Begleitung von kleinen 
und mittleren Unternehmen bei der Anwerbung und Integration 
internationaler Fachkräfte (IHK Bodensee-Oberschwaben)

• Hohe intrinsische Motivation, NRW zu stärken



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Aufgaben:

• Beratungen zu int. Fachkräfte- und 
Auszubildendengewinnung in ganz NRW

• Kooperationen mit lokalen Akteuren der 
Region, Vermeidung von Doppelstrukturen

Zielgruppe: 

• v. a. kleine und mittlere Unternehmen

Die FAI NRW
Wer sind wir?

Projekt Handlungsfeld
FAI NRW untersteht dem MAGS: 

• Teil der Fachkräfteoffensive NRW

• Gefördert vom ESF

• Träger: DeFa GmbH Deutsche Fachkräfte-
agentur für Gesundheits- und Pflegeberufe

• Förderperiode: 3 Jahre (bis Oktober 2027)

• Sitz in Düsseldorf



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Die FAI NRW 
Internationale Fachkräftegewinnung

Was bieten wir?

Kostenfreies Beratungs- und 
Unterstützungsangebot zur int. 
Fachkräftegewinnung :

• Sensibilisierung 

• Beratung 

• Veranstaltungen  

• Infomaterialien

Wir machen keine Anwerbung!

Wer unterstützt Sie?

Wir beraten Sie in zwei Teams:

• Team Prozess- und 

Integrationsberatung 

• Team Antrags- und 

Dokumentensteuerung

Wie profitieren Sie?

Wir helfen Ihnen:

• Chancen internationaler 

Anwerbung nutzen 

• Nachhaltig und fair handeln 

• Zukunftssicherheit



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Kostenfreie Beratung und Begleitung von kleinen und mittleren 
Unternehmen bei Anerkennungs-, Visums- und Integrationsverfahren

• Unterstützung entlang des gesamten Prozesses 

• Unterstützung bei bürokratischen Verfahren und administrativen 
Abläufen

• Unterstützung beim Aufbau einer betrieblichen Willkommenskultur

• Workshops, Informationsveranstaltungen und Checklisten/Infoblätter 

• Weitere Beratungsbereiche: Faire Anwerbung, Familiennachzug, etc…

Die FAI NRW
Was sind unsere Aufgaben?



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
Der Gesamtprozess



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Fachkraft oder Azubi? 

• Wie viele Fachkräfte und/ oder Azubis?  

• Aus welchem Drittstaat? 

• Welche Qualifikationen? Welche Anerkennung, Berufszulassung, Sprache? 

• Welche Ressourcen stehen Ihnen zur Verfügung?

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
1. Analyse

Die Analyse: Wo liegt Ihr Bedarf?



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Zentrale Auslands- und Fachvermittlung (ZAV) 
der Bundesagentur für Arbeit (BA)

• Deutsche Fachkräfteagentur für Gesundheits-
und Pflegeberufe (DeFa GmbH) 

• Dachverband der anwerbenden Agenturen

• Personalserviceagenturen 

FAI NRW berät und begleitet Sie im 
Gesamtprozess (keine Anwerbung)

• Eigene Kanäle: Webseite, Social Media 

• Jobbörsen 

• Initiativbewerbungen

• Social Media (abhängig vom Beruf und 
Herkunftsland) 

• Make it in Germany

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
1. Strategie

Möglichkeit 1: Eigenregie Möglichkeit 2: Kooperation 



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Transparente Stellenausschreibungen

• Klare Anforderungen 

• Offenheit für andere Bewerbungsstandards

• Nicht nur Sprache berücksichtigen, sondern auch fachliche 
Kompetenz und Motivation 

• Interviews (Video-Call), Zeitzone beachten

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
2. Auswahlverfahren

Faire Auswahlprozesse



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Zeitpunkt der Anerkennung im Prozess

• Berufliche oder schulische/akademische Anerkennung

• Reglementierter oder nicht reglementierter Beruf

Die FAI NRW verweist an die zuständige Anerkennungsstelle.

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
3. Das Anerkennungsverfahren

Einleitung des Anerkennungsverfahrens 



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
5. Das Visumsverfahren

Erleichterung durch das Fachkräfteeinwanderungsgesetz

1. Terminvereinbarung
Zuständigkeit: Deutsche Auslandsvertretung. 
Oft digitales Verfahren eingerichtet. 

2. Visumstermin
Vollständiger Antrag und Einreichung der erforderlichen Unterlagen. 

3. Prüfung und Entscheidung
Prüfung der Voraussetzungen durch Auslandsvertretung. 
Zeithorizont Herkunftslandabhängig, Beschleunigtes 
Fachkräfteverfahren deutlich schneller. 



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Willkommenskultur:                                                                     
Willkommenspaket und echte Kümmerer-Struktur schaffen

• Buddy- und Mentorenprogramm:                                        
Ansprechpartner/in, Erreichbarkeit & Rückfragen, 
Kommunikationswege vor und nach der Einreise

• Bestands-Team vorbereiten:                                                                     
Wünsche & Erwartungen, Interkulturelle Sensibilisierung, Fairness 

• Unterkunft:                                                                                                 
Organisation und Einrichtung 

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
6. Vorbereitung im Unternehmen

Einreise der Fachkraft und Preboarding



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Überschrift

• Stichpunkt
• Stichpunkt
• Stichpunkt
• Stichpunkt

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
7. Einreise der Fachkraft/Auszubildende

Die ersten Tage in Deutschland

• Durchgängige Kommunikation vor und nach Einreise 

• Ansprechpartner/in vorstellen und Zuständigkeit klären

• Willkommenspaket und erste Informationen vorab senden 

• Ankunft organisieren: Abholung, SIM-Karte und Unterstützung bei 

ersten Behördengängen

• Herzliches Willkommen und Teamvorstellung am ersten Tag

• Einführung in Arbeitsumgebung, Prozesse und Arbeitsschutz 



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Sprachförderung:                                                                             
Berufsvorbereitende und berufsbegleitende Modelle

• Betriebliche Integration:                                                                               
Teamvorstellung, Einarbeitung, Feedback-Gespräche, 
Teamaktivitäten, Wertschätzung & Verantwortung

• Soziale Integration:                                                                                              
Vereine, Nachbarschaft, Unterstützung im Alltag und bei Behörden

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
8. Onboarding und nachhaltige Integration

Struktur und Bindung



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Arbeitgeber/innen mit Sitz in Deutschland, die einen Arbeitsvertrag mit 
Drittstaatsangehörigen schließen, müssen ab sofort auf die 
Möglichkeit einer Information oder Beratung zur Fairen Integration 
hinweisen!

Beratungsstellen unter:

www.faire-integration.de

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
Neue Arbeitgeber/innen Informationspflicht

Neu seit dem 1. Januar 2026:



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

• Eheleute, eingetragene Lebenspartner

• Minderjährige Kinder haben grundsätzlich die Möglichkeit nach 
Deutschland nachzuziehen

• Einreisemöglichkeit der Kinder abhängig vom Alter

• Bestimmungen und Voraussetzungen u.a. abhängig von 
Qualifikation der Fachkraft  sowie Visumsart

• Individuelle Situation prüfen

Internationale Talente nachhaltig für sich gewinnen
10. Familiennachzug

Familiennachzug: Ehepartner und Kinder



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Hilfestellungen
Unsere Checklisten und Infoblätter



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Die FAI NRW
Unsere kommenden Veranstaltungen

• Webinar: WIE FUNKTIONIERT AUSLANDSANWERBUNG?
Datum: 10. Juni 2026
Uhrzeit: 10:00 – 10:45 Uhr

• Webinar: INTERNATIONALE FACHKRÄFTEGEWINNUNG/ EIN WEG 
DURCH DIE BEHÖRDEN – PRAXISNAH ERKLÄRT
Datum: 10. Juni 2026
Uhrzeit: 15:00 – 15:45 Uhr

• Webinar: INTERNATIONALE ANWERBUNG – FAIR UND 
NACHHALTIG/ WORAUF KOMMT ES FÜR UNTERNEHMEN AN?
Datum: 17. Juni 2026
Uhrzeit: 10:00 – 11:00 Uhr 



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Kontaktieren Sie uns!

Folgen Sie uns 
auch auf LinkedIn!

Unsere Website: 
www.fai.nrw  

Das Team der FAI NRW

Telefon: +49 (211) 545891-40

E-Mail: kontakt@fai.nrw

Kontakt



FAI NRW ist ein Projekt der Mit finanzieller Unterstützung des Landes Nordrhein-Westfalen und der Europäischen Union.

Vielen Dank für 
Ihre Aufmerksamkeit!



Ihr integrierter Partner für 
Anwerbung und 
Anerkennung internationaler 
Talente

1

educaro ist 
Mitglied der 

Gütegemeinschaft 
und ausgezeichnet 
mit dem Gütesiegel 

für die faire 
Anwerbung von 

Pflegefachkräften 

seit 2023 ist educaro Teil der contec 
Unternehmensgruppe



educaro DNA
Migration versprechen Viele, wir schaffen Integration

2

Besuch unserer Schule in Tunis durch die Gräflichen Kliniken 

8 Herkunftsländer
(MX, CO, AR, MA, TN, TR, IN, ID)

102 KollegInnen weltweit,
davon 23 in Deutschland

11 eigene Schulen und 
Beratungsstellen

96% Bestehensquote
Kenntnisprüfung

97% Verbleib beim
ersten Arbeitgebenden*

3000+
StudentInnen, Auszubildende
und Fachkräfte begleitet

*gemessen über einen Zeitraum von bis zu 24 Monaten















































Praxisbeispiel 
Azubieinwanderung 



Best Practice Beispiel ENTEX Rust und Mitschke GmbH 

Preboarding

Vorbereitung im 
Herkunftsland

Fokus: Kommunikation, Planungssicherheit, 
organisatorische Vorbereitung

Vom Erstkontakt zum wöchentlichen Kontakt

Themen: Erwartungen, Sprache, Leben in Bochum

Antrag und Erhalt der Vorabzustimmung, 
Visumantrag

Organisation von Wohnraum

Onboarding

Ankunft und erste 
Schritte

Fokus: Orientierung, Bürokratie, erste Integration

Einreise der Azubis

Abholung am Flughafen durch das Unternehmen

One-Stop-Shop im Welcome Office Bochum

Teilnahme an der Welcome Tour Bochum

Weitere Begleitung

Fokus: Langfristige Integration und Stabilität der 
Ausbildung

Beantragung von Förderangeboten bei der 
Bundesagentur für Arbeit

Fortlaufende Sprachförderung

Feste Ansprechpersonen/Begleitung durch den 
Ausbilder und die Ausbildungsberaterin



Best Practice Beispiel 
ENTEX Rust und Mitschke GmbH 

28.04.2025 Erstkontakt mit dem Betrieb

15.05.2025 Erstkontakt mit den Azubis über Microsoft

(mehrere Gespräche mit Azubis zu Leben in Bochum, Sprachkenntnisse, Vorstellungen/Erwartungen, etc.)

09.07.2025 Antragstellung Vorabzustimmung

05.08.2025 Erhalt Vorabzustimmung (für die Beantragung des Visums)

(Vorbereitung der Einreise)

12.08.2025 Visumantrag bei der Botschaft

19.08.2025 Unternehmen findet keine Wohnung – Welcome Office Bochum hilft 

01.09.2025 Angebote verschiedener Wohnungen für eine WG



Best Practice Beispiel 
ENTEX Rust und Mitschke GmbH 

03.09.2025 Einladung zur Welcome Tour am 20.09.2026

17.09.2025 Besichtigungstermin für die potenzielle WG

24.09.2025 Erhalt des Visums

25.09.2025 Virtuelle Unterzeichnung des Mietvertrags

06. 10.2025 Einreise in Deutschland Azubi 1 (07. Ankunft im Welcome Office Bochum, Wohnungsanmeldung, Beantragung des 

Aufenthaltstitels, Welcome Tour, Sprachförderangebote)

26.10.2025 Einreise in Deutschland  Azubi (27. Ankunft im Welcome office Bochum)



Herzlichen Dank
für Ihre Aufmerksamkeit

Stadt Bochum Dominik Kluba

Willy-Brandt-Platz 2–6 Referat des Oberbürgermeisters 

44777 Bochum für gesamtstädtische Angelegenheiten 

T +49 234 910-4740

Dkluba@bochum.de

www.bochum.de mail@bochum.de

http://www.bochum.de/
mailto:mail@bochum.de
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Vielen Dank 
für Ihre Aufmerksamkeit und Ihre Unterstützung!

29.04.2026 Regionalagentur Mittleres Ruhrgebiet
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